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0. Para qué entender cómo 
buscamos en Google



El proceso del marketing digital

#
#
#
#


The Search Journey

#
#
#
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The Search Journey

#
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The Search Journey

✓
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The Search Journey

✓

https://mariacorrales.com/ 
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The Search Journey
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The Search Journey
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The Search Journey

#
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The Search Journey - también si eres offline

https://growmystore.thinkwithgoogle.com/intl/es_e
s/teaser

#
#
#
#


Para qué buscar palabras buscadas

● Para conocer las necesidades / los gustos de la clientela 

potencial

● Para entender el Search / Customer journey

● Para saber qué hace la competencia

● Para detectar tendencias

● Para entender si mi sitio web responde al mercado

● Para descubrir nichos de mercado (tipologías, países…)

● Para localizar dónde colocar mis productos (B2B2C)

● Tu imaginación...

#
#
#
#
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Cómo funciona Google

#
#
#
#


Cómo funciona Google

¿Qué ocurre cuando buscamos algo en un motor de búsqueda de Internet?
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Cómo funciona Google
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Cómo funciona Google
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Cómo funciona Google
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Cómo funciona Google

¿Qué ocurre cuando buscamos algo en un motor de búsqueda de Internet?

https://searchengineland.com/
seotable
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Cómo funciona Google
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Cómo funciona Google
¿Da los mismos resultados a todo el mundo?
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Cómo funciona Google
Formatos de respuesta distintos dependiendo de la pregunta
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Cómo funciona Google
Formatos de respuesta distintos dependiendo de la pregunta

https://moz.com/blog/
mega-serp-a-visual-guid

e-to-google

#
#
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Cómo funciona Google
Web Semántica, Machine Learning, Inteligencia Artificial...

#
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https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBD_esES892ES892&ei=UZ-1XqyzMYiIjLsP8eaS4A4&q=quien+dise%C3%B1a+los+zapatos+con+suela+roja&oq=quien+dise%C3%B1a+los+zapatos+con+suela+roja&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQAzIICCEQFhAdEB46BAgAEEc6BQgAEIMBOgIIADoECAAQQzoECAAQAzoGCAAQFhAeOgUIIRCgAVCTpglY5e0JYO3vCWgAcAF4AIABoAGIAZkekgEFMjMuMTaYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6&sclient=psy-ab&ved=0ahUKEwjsn5iy7aTpAhUIBGMBHXGzBOwQ4dUDCAw&uact=5
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ANTES



Cómo buscábamos antes

#
#
#
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AHORA



Cómo buscamos hoy

#
#
#
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MAÑANA



Cómo buscábamos hoy
Esto querías, 
¿verdad? 

Esto querías, 
¿verdad? 

A lo que vamos

#
#
#
#
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3. Intenciones de búsqueda



Análisis keywords SEO

https://zaguan.unizar.es/record/83967/files/TESIS-2019-142.pdf

#
#
#
#
https://zaguan.unizar.es/record/83967/files/TESIS-2019-142.pdf


Ejemplo de búsqueda navegacional
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#
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Ejemplo de búsqueda informacional
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https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBD_esES892ES892&ei=UZ-1XqyzMYiIjLsP8eaS4A4&q=quien+dise%C3%B1a+los+zapatos+con+suela+roja&oq=quien+dise%C3%B1a+los+zapatos+con+suela+roja&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQAzIICCEQFhAdEB46BAgAEEc6BQgAEIMBOgIIADoECAAQQzoECAAQAzoGCAAQFhAeOgUIIRCgAVCTpglY5e0JYO3vCWgAcAF4AIABoAGIAZkekgEFMjMuMTaYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6&sclient=psy-ab&ved=0ahUKEwjsn5iy7aTpAhUIBGMBHXGzBOwQ4dUDCAw&uact=5


Ejemplo de búsqueda transaccional 

#
#
#
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Análisis keywords SEO

#
#
#
#


Análisis keywords SEO

De Vos & Jansen

Búsqueda informacional
Cuanto más tiempo mirando, más 
alta la montaña

#
#
#
#


Análisis keywords SEO

De Vos & Jansen

Búsqueda transaccional
Cuanto más tiempo mirando, más 
alta la montaña

#
#
#
#


Ejemplo de búsqueda transaccional (ambigua)

#
#
#
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4. Cuándo buscamos



Google Trends

https://trends.google.es/trends/explore?date=all&geo=ES&q=vestido%20ni%C3%B1a 

#
#
#
#
https://trends.google.es/trends/explore?date=all&geo=ES&q=vestido%20ni%C3%B1a


Google Trends

https://trends.google.es/trends/explore?date=all&geo=ES&q=zapatos
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Google Trends (Zapatos, mayo y oct/nov)

https://trends.google.es/trends/explore?date=all&geo=ES&q=zapatos
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Google Trends
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5. Qué palabras frases, 
expresiones buscamos



Análisis keywords SEO - Redes de escala libre

#
#
#
#


Google Search Console / Google Analytics

https://search.google.com/search-console?hl=es

#
#
#
#


Google Search Console / Google Analytics

https://support.google.com/analytics/answer/1012264?hl=es

#
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#
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Recomendaciones dentro de la propia 
búsqueda
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Recomendaciones dentro de la propia 
búsqueda
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Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Google Keyword Planner

https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/

#
#
#
#
https://ads.google.com/intl/es_es/home/tools/keyword-planner/


Clasificación de palabras clave
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Clasificación de palabras clave
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Otras herramientas

https://es.semrush.com/analytics/keywordmagic/start
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Otras herramientas

https://www.sistrix.es/tutoriales/herramienta-seo-palabras-clave
-busqueda-de-palabras-claves-con-sistrix/
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Otras herramientas

https://answerthepublic.com/
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Otras herramientas

https://sellercentral.amazon.es/gp/help/external/help.html?itemI
D=5NXWNY8HUD3VDCW&language=es_MX&ref=efph_5NX
WNY8HUD3VDCW_cont_H2Z5B4HMF5ZXCG2
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Otras herramientas

https://ahrefs.com/es/amazon-keyword-tool

http://sonar-tool.com/es/canonical.url

https://keywordtool.io/amazon
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Otras herramientas

https://www.bing.com/toolbox/keywords
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Otras herramientas

https://wordstat.yandex.com/
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Otras herramientas

http://editor.baidu.com/http://index.baidu.com/v2/index.html

#
#
#
#
http://index.baidu.com/v2/index.html


Otras herramientas
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A partir de ahí...

https://www.google.com/search?q=zapatos+comodos+para+trabajar+muchas+horas+de+pie+mujer&rlz=1C1CHBD_esES892ES8
92&oq=zapatos+comodos+para+trabajar+muchas+horas+de+pie+mujer&aqs=chrome..69i57.359j0j1&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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A partir de ahí...

#
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Conclusiones

● Decide para qué quieres explorar qué buscan

● Conócete a ti mismo

● Compara

● Busca la larga cola

● Clasifica de varias formas

● ¿Qué te es más rentable? ¿A corto plazo? ¿A largo?

● Trabaja cuál sería la mejor respuesta a cada pregunta

#
#
#
#


Conclusiones

Keywords + Intenciones + Segmentación 
+ Competencia + SERPs (contenido)

#
#
#
#


Conclusiones

Y más allá… ¡La marca!

#
#
#
#


La incógnita ?

#
#
#
#


ticnegocios.camaravalencia.com

 ¡GRACIAS!
 JORGE SERRANO COBOS

jorserc2@har.upv.es


